OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA w imprezach organizowanych przez Stowarzyszenie

»Klub Nemo Sport”
§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustala sie ogdlne warunki uczestnictwa we wszystkich imprezach turystycznych organizowanych przez Stowarzyszenie Klub
sportu i rekreacji Klub Nemo Sport zwany w skrécie Klub Nemo — wpisanego do rejestru stowarzyszen przy staroscie powiatu
piotrkowskiego pod numerem 38.

2. Organizatorem Turystyki zwanym dalej ,Organizatorem” jest Klub Nemo Sport

3. Prawa i obowigzki Klienta oraz Organizatora okreslaja ,,0g6lne Warunki Uczestnictwa” oraz warunki oraz umowy o wyjezdzie
turystycznym organizowanych przez Organizatora wraz z regulaminem

4. Przy zawieraniu umowy- zgtoszenia Klient zobowigzany jest do wnikliwego przeczytania oferty, » Warunkdéw uczestnictwa”
i informacji w umowie , podpisanie oznacza, ze Klient (w imieniu wiasnym i pozostatych Uczestnikdw z umowy- zgtoszenia) zgadza
sie na warunki i postanowienia niniejszej umowy.

5. Przed rozpoczeciem imprezy turystycznej organizator turystyki dostarcza podréznemu niezbedne informacje o planowanym
czasie wyjazdu i - w stosownych przypadkach - terminie odprawy, a takze o planowanych godzinach przystankéw posrednich,
potgczen transportowych i przyjazdu

§ 2.ZAWARCIE UMOWY

1. Zawarcie umowy z Klientem nastepuje w formie pisemnej po zapoznaniu sie przez niego z ofertg Organizatora, Warunkami oraz
podaniu petnych danych teleadresowych i wptaceniu optaty wyjazdowej w kwocie 500zt wyjazd krajowy i 1000zt wyjazd
zagraniczny. W przypadku skorzystania przez Klienta  z internetowego formularza zamodwienia udziatu w imprezie turystycznej
zawarcie umowy nastepuje takze w chwili wptacenia optaty wyjazdowe]. Wptata optaty wywotuje wszystkie skutki prawne jakie
przewidziane sg dla zawarcia umowy. Optata wyjazdowa- rezerwacyjna jest przez stowarzyszenie przekazywana do obiektu
noclegowego i podlega zwrotu w momencie rezygnacji klienta z wyjazdu do 30 kwietnia. Po tej dacie optaty wyjazdowe nie sg
zwracane. Opfata ta moze przechodzi¢ w momencie przeniesienia imprezy na osobe drugg — po pisemnej informacji od
rezygnujacego. Podczas rejestracji internetowej — przez formularza zgtoszeniowy nalezy doktadnie wypetni¢ wszystkie pola. Wptata
powinna odby¢ sie do 3 dni od rejestracji — zgtoszenia uczestnika. Po tym czasie rejestracja/ zgtoszenie uznaje sie za nie wazne.
Podczas wptaty na konto nalezy doktadnie opisaé - za jakiego uczestnika wptata, termin wyjazdu z dopiskiem ktéry turnus oraz
miejsce wyjazdu.

2. Uczestnictwo w imprezie osoby niepetnoletniej wymaga wyrazenia pisemnej zgody jej rodzicéw/opiekundw prawnych na karcie
kwalifikacyjnej Organizatora oraz wypetnienia karty kwalifikacyjnej Organizatora i dostarczenia jej do organizatoréw do 10 czerwca.
Brak takich dokumentéw lub ich nieterminowe zgtoszenie jest réwnoznaczne z rezygnacjg przez Klienta z udziatu w imprezie
turystycznej z przyczyn lezgcych po jego stronie, na warunkach okreslonych w §12.

3. Uregulowanie petnej naleznosci za udziat w imprezie powinno nastgpi¢ w uzgodnionym terminie. Nie wywigzanie sie przez Klienta
z powyzszych uzgodnien bedzie réwnoznaczne z rezygnacjg przez Klienta z udziatu w imprezie turystycznej z przyczyn lezacych po
jego stronie, na warunkach okreslonych w §12.

§ 3.WARUNKI PLATNOSCI

1. Miejscem spetnienia Swiadczenia pienieznego przez Klienta wynikajacego z zawartej umowy jest wskazany przez Organizatora
rachunek bankowy lub bezposrednio u Organizatora.

2. Cata nalezno$¢ za impreze turystyczng winna zostaé wptacona przez Klienta w terminie 15 dni przed dniem rozpoczecia imprezy
turystycznej, chyba, ze strony w umowie zastrzegajg inny termin ptatnosci. Doktadne terminy wptat za impreze podane s3
indywidulanie w umowie przy kazdej imprezie turystyczne;j.

3. W szczegdlnych sytuacjach losowych i indywidulane wptaty nalezy ustalaé z organizatorami.
4. W momencie braku terminowej wptaty — organizator ma prawo wykluczy¢ uczestnika z listy oséb zakwalifikowanych na wyjazd.
§ 4. PRZENIESIENIE PRZEZ KLIENTA PRZYSLtUGUJACYCH MU UPRAWNIEN NA RZECZ OSOBY
TRZECIEJ.

1. Klient moze za zgodq Organizatora z wytgczeniem pkt. 3 przenie$é na osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie turystycznej
wszystkie przystugujace mu prawa z tytutu umowy o Swiadczenie ustug turystycznych, jezeli jednoczesnie osoba ta przejmie
wszystkie wynikajace z tej umowy obowiazki.



2. Przeniesienie praw i przejecie obowigzkéw, o ktérych mowa w pkt.1 jest skuteczne wobec Organizatora, jezeli Klient zawiadomi
go o tym na trwatym nosniku, na co najmniej 7 dni przed terminem rozpoczecia imprezy turystycznej okreslonym w umowie.

3. Jezeli przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1, bedzie wigzac¢ sie dla Organizatora z
dodatkowymi kosztami, zadajac ich zaptaty ma on obowigzek wykazac je podréznemu. Koszty te musza by¢ zasadne i nie mogg
przekraczaé rzeczywistych kosztéw poniesionych przez Organizatora na skutek przeniesienia umowy o udziat w imprezie
turystyczne;j.

4. Za nieuiszczong czes$¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez Organizatora w wyniku zmiany podréznego
uczestniczacego w imprezie turystycznej podrdzny i osoba przejmujgca jego uprawnienia odpowiadajg solidarnie.

§ 5. ZMIANA SWIADCZEN, SWIADCZENIA ZASTEPCZE.

1. W przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci, niezaleznych od Organizatora przed rozpoczeciem imprezy
turystycznej, w wyniku ktdérych Organizator jest zmuszony zmieni¢ istotne warunki umowy z Klientem, Organizator niezwtocznie
powiadomi o tym Klienta. W takiej sytuacji Klient powinien niezwtocznie poinformowac Organizatora czy przyjmuje proponowang
zmiane umowy czy odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych swiadczen i bez obowigzku zaptaty
kary umownej. Podrézny moze zgdac wytacznie zwrotu wptat dokonanych z tytutu imprezy turystycznej, bez odszkodowania lub
zadoséuczynienia w tym zakresie.

2.0rganizator zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania imprezy wzglednie Swiadczen ze wzgledu na nadzwyczajne okolicznosci i
zdarzenia zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia, ktérych skutkom nie mozna zapobiec (sita wyzsza). W takim przypadku
Organizator zobowigzany jest do powiadomienia Klienta o rozwigzaniu umowy o udziat w imprezie turystycznej niezwtocznie przed
rozpoczeciem imprezy turystycznej. Organizator dokonuje petnego zwrotu podréznemu wptat dokonanych z tytutu imprezy
turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zado$¢uczynienia.

3. Organizator moze rozwigza¢ umowe o udziat w imprezie turystycznej i dokona¢ petnego zwrotu Klientowi wptat dokonanych z
tytutu imprezy turystycznej, bez dodatkowego odszkodowania lub zados$éuczynienia jesli liczba uczestnikow nie osiggnie
zaktadanego minimum uczestnikéw, wskazanego w umowie, a Organizator powiadomit Klienta, na pismie, o rozwigzaniu umowy w
terminie nie pdzniej niz na 20 dni przed dniem rozpoczecia imprezy.

4. Organizator, jezeli w czasie trwania imprezy turystycznej nie wykonuje przewidzianych w umowie ustug, stanowigcych istotng
czes$¢ programu tej imprezy turystycznej, jest obowigzany, bez obcigzenia Klienta dodatkowymi kosztami, wykona¢ w ramach tej
imprezy turystycznej odpowiednie Swiadczenie zastepcze. Sytuacja taka moze mieé¢ miejsce w wypadku nieprzewidzianych
okolicznosci, niezaleznych od Organizatora.

5. Podrézny moze odrzuci¢ zaproponowane $wiadczenia zastepcze tylko wtedy, gdy nie sg one poréwnywalne z tym, co zostato
uzgodnione w umowie o udziat w imprezie turystycznej, lub jezeli przyznana obnizka ceny jest nieodpowiednia.

6. W razie niemoznosci zaproponowania swiadczenia zastepczego lub gdy Klient je odrzucit zgodnie z ust.5, Klient moze zada¢
uzyskania obnizenia ceny lub odszkodowania, lub zados$éuczynienia, chyba, ze niemoznos$¢ zaproponowania Swiadczenia
zastepczego jest spowodowane wyfgcznie:

a. dziataniami lub zaniechaniami oséb trzecich, nie uczestniczacych w wykonywaniu swiadczen zastepczego, jezeli tych dziatan nie
mozna byto przewiedzie¢ ani unikngg, albo

b. sitg wyzsza.

Wodweczas Klientowi nie przystuguje prawo do rozwigzywania umowy o udziat w imprezie turystycznej.
§ 6.ZMIANA CEN.

1. W okresie do 14 dni przed datg wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona.

2. Cena ustalona w umowie moze ulec zmianie pod warunkiem, ze Organizator udokumentuje wptyw na podwyzszenie ceny jednej
z nastepujacych okolicznosci:

a. ceny przewozow pasazerskich wynikajacych ze zmiany kosztéw paliwa lub innych Zrédet zasilania,
b. wysokosci podatkéw lub optat od ustug turystycznych objetych umowa o udziat w imprezie turystycznej,

c. kurséw walut majgcych znaczenie dla danej imprezy turystycznej, wysokiej inflacji — powyzej 12% rocznej, opublikowanej przez
GUS.

3. W razie podwyzszenia ceny z przyczyn okreslonych powyzej Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy za natychmiastowym zwrotem
wszystkich $wiadczen na pismie w terminie 3 dni od dnia odebrania od Organizatora informacji o podwyzszeniu ceny. W razie nie



ztozenia przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu od umowy na pismie we wskazanym terminie, zmiane warunkdéw poczytuje sie
za zaakceptowang, co rodzi obowigzek zaptaty wyzszej ceny.

§ 7. PRAWA KLIENTA
1. Klient ma prawo do $wiadczen okreslonych w umowie i ofercie /katalogu/ stanowigcej integralng czes¢ umowy.

2. Niewykorzystanie w trakcie trwania imprezy turystycznej przez Klienta poszczegdlnych swiadczen, z przyczyn lezacych po stronie
Klienta, w sytuacji ich przygotowania i przedstawienia do wykorzystania Klientowi przez Organizatora, nie uprawniaja do zwrotu
zaptaconej naleznosci za niewykorzystane $wiadczenia.

§ 8.0BOWIAZKI KLIENTA

1. Klient imprezy turystycznej zobowiazany jest do posiadania dokumentéw podréznych (paszportu lub dowodu osobistego, wizy i
innych wymaganych, o ktérych obowigzku posiadania Klient zostat poinformowany) oraz do przestrzegania przepiséw celnych i
dewizowych oraz innych norm prawa obowigzujgcych w Rzeczpospolitej Polskiej, krajach tranzytowych i docelowych. Paristwa Unii
Europejskiej oraz Szwajcaria, Serbia, Czarnogéra, Macedonia i Chorwacja nie wymagajg wiz od obywateli Polski. W razie posiadania
przez Klienta innego obywatelstwa niz Polskie, Klient ma obowigzek poinformowac o tym Organizatora przy zawieraniu umowy, a
Organizator zobowigzuje sie do udzielenia takiemu Klientowi informacji o wymaganych wobec niego dokumentach. Obcokrajowcy
biorgcy udziat w imprezach zobowigzani sg do posiadania waznej wizy do kraju docelowego i krajow tranzytowych.

2. Klient kolonii/obozu mtodziezowego zobowigzuje sie do przestrzegania regulaminu kolonii lub obozu oraz zalecen i wskazéwek
wychowawcow, kierownika kolonii, pilota, wzglednie oséb realizujacych ustugi lub $wiadczenia. W szczegdlnosci zabronione jest
posiadanie i palenie tytoniu, posiadanie i zazywanie narkotykdw, posiadanie i picie alkoholu oraz samowolne oddalanie sie od

grupy.

3. Klient lub jego prawny opiekun ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie wyrzadzone szkody i zobowiazuje sie do pokrycia kosztéw
ich usuniecia. W razie razacego lub uporczywego naruszenia przez Klienta ustalonego porzadku Imprezy, zagrazajgcego interesom
innych Klientéw, Organizator moze zada¢ naprawienia wyniktej stad szkody - a przedstawiciel organizatora tj kierownik
kolonii/obozu ma prawo wydali¢ z wypoczynku uczestnika na koszt opiekunéw/rodzicow wraz z pisemnym uzasadnieniem takiej
decyzji. W momencie usuniecia uczestnika z kolonii/obozu klientowi nie przystugujg zwroty kosztéw imprezy turystyczne;.

4. Na imprezach autokarowych Klientéw obowigzuje limit bagazu: 1szt bagaz gtdéwny (plecak bez zewn. stelaza, torba, walizka) o
wadze nie przekraczajacej 20 kg i sumie wymiardw nie wiekszych niz 180 cm oraz bagaz podreczny o wadze do 5 kg. W przypadku
autobusowych wyjazdéw narciarskich w limicie bagazu musi sie takze zmiesci¢ 1 komplet sprzetu narciarskiego (narty i
kijki,/deska/buty). W przypadku imprez samolotowych Organizator zobowigzuje sie poinformowac klienta o limitach bagazowych
ustanowionych przez przewoznika. Poniewaz maksymalny udzwig samolotu i maksymalna tadownos¢ autokaru sg scisle limitowane
prawem transportowym, Biuro/przewoznik ma prawo odméwi¢ zabrania na poktad bagazu przekraczajgcego opisany wyzej limit.
W przypadku nadbagazu klient ma obowigzek doptaci¢ wg. stawek przewoznika.

5. Klient ma obowigzek zapoznac sie z regulaminem danej imprezy, ktdra dotaczona jest do karty kwalifikacyjnej. Ma obowigzek
podpisania regulaminu imprezy. Jezeli nie zgadza sie z zapisami regulaminu moze odstepuje od imprezy turystycznej przed jej
rozpoczeciem zgodnie z kosztami zawartymi w ogdélnych warunkach.

§ 9.UBEZPIECZENIA

1. Jezeli w umowie nie zaznaczono inaczej Uczestnicy imprez krajowych ubezpieczeni s3 w Towarzystwie Ubezpieczeniowym od
nastepstw nieszczesliwych wypadkédw (NNW)- do kwoty min10.000 PLN, za$ uczestnicy imprez zagranicznych od kosztéw leczenia
(KL)- do kwoty min 10.000 EUR), od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw (NNW) do kwoty min 2.000 EUR.

§ 10.REKLAMACIE

1. W przypadku niewykonania bgdz nienalezytego wykonania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych przez Organizatora
Klientowi przystuguje prawo do reklamacji.

2. Jezeli w trakcie trwania imprezy turystycznej Klient stwierdzi wadliwe wykonanie umowy, powinien nie zwtocznie zawiadomic o
tym wykonawce ustugi oraz Organizatora lub jego Przedstawiciela w sposéb odpowiedni dla rodzaju ustugi.

3. Jezeli ktdrakolwiek z ustug turystycznych nie jest wykonywana zgodnie z umowa, Organizator usuwa niezgodnos¢, chyba ze jest
to niemozliwe albo wigze sie z kosztami, ktére sg niewspdtmiernie wysokie w stosunku do zakresu niezgodnosci i wartosci ustug
turystycznych, ktérych one dotycza

4. Niezaleznie od zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 2, klient moze ztozy¢ organizatorowi turystyki reklamacje zawierajaca
wskazanie uchybienia w sposobie wykonania umowy oraz okreslenie swojego zadania, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia
zakoniczenia imprezy. 4.0rganizator jest zobowigzany do rozpatrzenia reklamacji w terminie 30 dni od dnia doreczenia reklamacji,
decyduje data stempla pocztowego.



5. W przypadku odrzucenia przez Organizatora pisemnej reklamacji Klienta, Klient ma prawo do pozasgdowego rozwigzania sporu.
§ 11 ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA

1. Organizator odpowiada za niewykonane lub nienalezyte wykonanie umowy o $wiadczenie ustug

turystycznych, chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane wytacznie:

a. dziataniem lub zaniechaniem Klienta,

b. dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich, nie uczestniczacych w wykonaniu ustug

przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikna¢ albo,

C. sita wyzszg

2. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug w czasie

imprezy turystycznej jednakze w wysokosci nie wyzej niz dwu-krotnos¢ ceny imprezy turystycznej.

Ograniczenie odpowiedzialnosci Organizatora nie dotyczy szkdd na osobie.

3. Organizator nie odpowiada za bagaz skradziony, zgubiony lub zniszczony z winy klienta.

4. Na koloniach i obozach ze wzgledu na specyfike imprezy rzeczy cenne i wartosciowe (w szczegdlnosci aparaty telefoniczne i
fotograficzne, odtwarzacze i gry elektroniczne) oraz pienigdze nalezy przekaza¢ do depozytu opiekunom. Ryzyko
utraty/uszkodzenia rzeczy i pieniedzy nie ztozonych do depozytu obcigza Klienta.

5. Opieke nad grupg na kolonii/obozie sprawuje kierownik pedagogiczny i wychowawcy zgodnie zobowigzujgcymi przepisami.
Organizator nie zapewnia opieki pilota na wyzej wymienione imprezy, chyba ze w umowie lub programie imprezy zaznaczono
inacze;j.

6. Organizator ma prawo odmowic rezerwacji zapisu na kolonie/obdz uczestnika na podstawie doswiadczen i opinii o uczestniku z
poprzednich wyjazddw organizowanych przez Klub Nemo w ktérych uczestnik brat udziat.

§ 12 REZYGNACJA Z IMPREZY/ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Klient moze odstgpi¢ od umowy o udziat w imprezie turystycznej w kazdym czasie przed jej rozpoczeciem.

2. Rezygnacja albo odstgpienie od umowy lub zmiana terminu imprezy turystycznej przez Klienta, z wytaczeniem sytuacji, o ktérych
mowa w §2 ust 2 i 3, wymaga pisemnego oswiadczenia.

3. Klient zobowigzany jest do zaptacenia odpowiedniej i uzasadnionej optaty za odstgpienie od umowy o udziat w imprezie
turystycznej na rzecz Organizatora. W przypadku nieokreslenia w umowie o udziat w imprezie turystycznej optat za odstgpienie od
umowy o udziat w imprezie turystycznej, wysokos¢ tej optaty odpowiada cenie imprezy turystycznej pomniejszonej o zaoszczedzone
koszty lub wptywy z tytutu alternatywnego wykorzystania danych ustug turystycznych. Na zadanie Klienta, Organizator uzasadnia
wysokos$¢ optat za odstgpienie od umowy o udziat w imprezie turystycznej

1. Organizator, w sytuacji rezygnacji z udziatu w imprezie o ktérych mowa w pkt. 1 podaje informacyjnie, ze w praktyce Srednia
wysokos$¢ poniesionych z tego tytutu kosztéw o ktérych mowa w pkt.5 ksztattuje sie nastepujaco:

a. 50% ceny imprezy jesli rezygnacja nastgpita w okresie 30-15 dni przez rozpoczeciem imprezy
b. do 80% ceny imprezy jesli rezygnacja nastgpita w okresie 14 -5 dni przez rozpoczeciem imprezy
c. do 100% ceny imprezy jesli rezygnacja nastgpita w okresie 4 dni przez rozpoczeciem imprezy lub w dniu rozpoczecia imprezy

2. Klient moze zrezygnowac bez kosztowo z imprezy turystycznej — (optata wyjazdowa ponoszona przy zapisie w momencie
rezygnacji nie podlega zwrotom) do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy.

3. Rezygnacja z imprezy turystycznej odbywa sie pisemnie lub wyrazng wiadomoscia sms do organizatora. Brak wpfaty w
odpowiednim terminie, réwniez skutkuje wykresleniem z imprezy turystycznej. W takim przypadku organizator o zaistniatej sytuacji
wiadomoscig sms.



§ 13 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Podczas wyjazdu publikujemy zdjecia uczestnikéw podczas zajec i codziennego dnia na fanpage Facebook Klub Nemo. Publikacja
zdje¢ ma na celu przekazywanie biezacej informacji i wiadomosci z zycia naszego obozu/kolonii. Stanowig one wtasnos¢ Klubu
Nemo i majg na celu biezacg informacje dla rodzicbw. Wyrazam zgode na przetwarzanie przez Stowarzyszenie Klub ,Nemo”.
Stowarzyszenie Klub ,Nemo” obozu w celu zamieszczenia informacji na stronie internetowej Klubu ,Nemo” oraz na (profilu)
facebooku Klubu ,,Nemo”.

2. Uczestnik naszego wyjazdu staje sie automatycznie cztonkiem Stowarzyszenia Klub Nemo Sport na rok kalendarzowy, na ktéry
przypada dany wyjazd. Cztonkostwo nie niesie za sobg dodatkowych optat i ustaje z dniem 31.12. danego roku wyjazdu. Dzieki
cztonkostwu uczestnik bedzie otrzymywat informacje o naszej dziatalnosci, bedzie mégt braé udziat w naszym powakacyjnym
spotkaniu integracyjnym oraz w innych przedsiewzieciach organizowanych przez Klub Nemo Sport.

3. Z kazdej kwoty wyjazdu kwota 10zt jest kwotg sktadki cztonkowskiej Stowarzyszenie Klub Nemo Sport.
4. W zakresie nieuregulowanym w umowie i ogélnych warunkach uczestnictwa maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego

5. Wiasciwy dla rozstrzygania ewentualnych sporéw bedzie sad powszechny wedtug wiasciwosci okreslonej w Kodeksie
Postepowania Cywilnego.

6. Niniejsze Warunki obowiazuja od dnia 01.01.2024

KLAUZULA INFORMACYJNA

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu rekrutacji
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Miejscowos¢ Data Podpis rodzica/opiekuna



